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Lagar stenskott & byter bilglas

Foto: Carglass® pa plats vid Taxi Stockholms arliga hoststamma.

2024-10-30 15:30 CET

Carglass® pa plats vid Taxi Stockholms
arliga Hoststamma

Idag samlades Taxi Stockholms dkerier och beslutsfattare under den arliga
Hoststamman, dar framtida satsningar och forbattringar diskuterades.
Stamman, som Loper parallellt med Taxi Stockholms Kvalitetsvecka, erbjod
en motesplats for att lyfta fragor om sakerhet, service och innovation inom
taxibranschen. En central punkt pa agendan var det nyetablerade samarbetet
med Carglass®, som ar pa plats for att informera hur deras losningar kan
bidra till sakerheten och servicen inom Taxi Stockholms verksamhet.



Carglass® har valts som leverantor for reparation och underhall av
fordonsglas och ar ett samarbete som utformats for att forbattra sakerheten
och samtidigt erbjuda flexibel service till Taxi Stockholms fordonsflotta. De
finns dven pa plats i Stinsens garage under veckan for att utfora
kvalitetskontroller pa Taxi Stockholms fordonsflotta. Vladimir Radojcic, Taxi
Stockholms inkops- och avtalsansvarige, ser positivt pa det nya samarbetet:

"Samarbetet med Carglass® dr nytt och spdnnande. Jag ser fram emot vart det
kommer leda! Vi valjer Carglass® for att de dr lyhdrda, anpassningsbara i servicen
gentemot oss och jobbar aktivt for att méta vdra énskemdl. Vi har sdkerhet och
service som vdra yttersta mal, och vi tror att Carglass® passar in vildigt bra i det
tdnket,” sager Radojcic.

Med Carglass® ombord ser Taxi Stockholm mojligheter att effektivisera och
forbattra hanteringen av fordonsglas - en viktig aspekt for sakerheten i
trafiken. Carglass® erbjuder inte bara teknisk expertis utan aven en
flexibilitet i sina tjanster, vilket gor det maojligt for Taxi Stockholm att snabbt
och effektivt hantera reparationer utan att stora den dagliga verksamheten.

Taxi Stockholms Hoststamma och Kvalitetsvecka blir i ar en symbol for
branschens stravan efter hogre standarder och en hallbar framtid. Med fokus
pa kvalitet och sakerhet genom hela verksamheten ar Taxi Stockholm redo
att mota de utmaningar och mojligheter som kommer med en snabbvaxande
transportsektor, och samarbetet med Carglass® blir en viktig del av den
fortsatta utvecklingen.

Carglass® ar en del av Belron - varldens ledande foretag inom lagning och
byte av bilglas, med en omsattning pa mer an 3,1 miljarder euro. Belron ar

verksamma over hela varlden och sysselsatter 30 000 manniskor dagligen, i
mer an 40 lander pa 5 kontinenter.

| hjartat av allt vi gor ar vart atagande att konstant leverera en kundservice i
varldsklass. Vi mater kundnojdhet i alla vara verksamheter genom att vi ber
vara kunder att betygsatta oss baserat pa fragan: "Hur troligt ar det att du
rekommenderar oss till en van eller kollega?". Vi ar oerhort stolta Over att
vart globala betyg ar dver 84,9%.

Var affarside ar att vara tekniker alltid ska ha tillgang till ratt glas av hogsta



kvalitet. Mer an 95% av rutorna ar alltid tillgangliga fran vart lager, och vi har
over 3,5 miljoner glasrutor i lager.

"The Belron Way of Fitting” har definierats av Belrons tekniska team och
innebar att varje servicetillfalle i varlden foljer exakt samma process for att
uppna Belrons hoga kvalitetsstandard i varje utfort arbete.
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