
2025-12-10 13:46 CET

Framtiden för bilglasbranschen –
Carglass® Sverige blickar framåt

Bilvärlden är mitt i en revolution. Självkörande teknik, uppkopplade fordon
och elbilar förändrar inte bara hur vi kör, de ritar om hela kartan för
bilindustrin. Och ja, det påverkar även bilglasbranschen mer än man kan tro.
Nu spelar vindrutan huvudrollen - upp till 60% av nya bilar har ADAS
Bakom glaset sitter hjärnan i dagens bilar: kameror och sensorer som styr
avancerade förarstödssystem (ADAS). Redan idag har över 60 % av nya bilar
globalt funktioner som automatisk nödbromsning och filhållningsassistans
(källa: McKinsey). I Europa är dessa system snart standard och alla är
beroende av perfekt kalibrerade kameror bakom vindrutan.
Effekten på säkerheten - minskar olyckor upp till 40%Studier visar att ADAS



kan minska olyckor med upp till 40 % i bilar yngre än fem år. Nästa steg, SAE
Level 3, innebär att bilen tar över mer av körningen. Det kräver ännu mer
avancerad kalibrering – och gör bilglas till en kritisk komponent för
trafiksäkerheten.
Lucas Lötbom, Key Account Manager på Carglass®, säger:"Marknaden har
förändrats enormt de senaste åren, med fler sensorer, mer avancerad teknik och
högre krav på säkerhet. Det gör att vi som är en av de marknadsledande
aktörerna i bilglasbranschen i landet har ett stort ansvar att utbilda och guida
våra kunder och partners. För mig handlar det inte bara om att sälja en tjänst,
utan om att skapa trygghet och kunskap i en bransch som utvecklas i rekordfart."
Vad betyder det för bilägaren?

• Mer teknik bakom rutan: Vindrutan är inte längre bara glas, den
är en del av bilens säkerhetssystem.

• Kalibrering blir avgörande: Efter ett glasbyte måste sensorerna
ställas in exakt, annars riskerar säkerhetsfunktionerna att sluta
fungera.

• Framtiden är nära: Inom några år kommer självkörande
funktioner att vara vardag, och då är rätt service ännu viktigare.

Carglass® är en del av Belron – världens ledande företag inom lagning och
byte av bilglas, med en omsättning på mer än 3,1 miljarder euro. Belron är
verksamma över hela världen och sysselsätter 30 000 människor dagligen, i
mer än 40 länder på 5 kontinenter.

I hjärtat av allt vi gör är vårt åtagande att konstant leverera en kundservice i
världsklass. Vi mäter kundnöjdhet i alla våra verksamheter genom att vi ber
våra kunder att betygsätta oss baserat på frågan: "Hur troligt är det att du
rekommenderar oss till en vän eller kollega?". Vi är oerhört stolta över att
vårt globala betyg är över 84,9%.

Vår affärsidé är att våra tekniker alltid ska ha tillgång till rätt glas av högsta
kvalitet. Mer än 95% av rutorna är alltid tillgängliga från vårt lager, och vi har
över 3,5 miljoner glasrutor i lager.

’The Belron Way of Fitting’ har definierats av Belrons tekniska team och
innebär att varje servicetillfälle i världen följer exakt samma process för att
uppnå Belrons höga kvalitetsstandard i varje utfört arbete.
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