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Bilglasteknikerna Goran Petkov och Vincent Puca tillsammans med maskoten Frolle. Sandra Larsson, distriktschef pa Carglass®
tillsammans med Max Friberg, lagkapten for Frolunda HC.
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Laganda i fokus nar Carglass® var
matchvard hos Frolunda HC

Nar Frolunda HC moétte Leksand under helgens match var Carglass®
matchvird, ett tillfille som markerade starten pa det nya partnerskapet
mellan Carglass® och Frolunda HC. Kvallen blev en hyllning till laganda,
gemenskap och engagemang, bade pa isen och pa ldktarna.

Pa plats fanns ett stort antal Carglass®-medarbetare fran samtliga verkstader
och kundcenter i goteborgsomradet, tillsammans med kollegor fran sodra
Sverige. Att fa samlas utanfor arbetsvardagen och uppleva matchen
tillsammans skapade en stark kansla av gemenskap och stolthet. Pa bilden



fran kvallen syns aven Goran Petkov och Vincent Puca, som arbetar pa
Carglass® i sddra Sverige, nar de delar ut vouchers tillsammans med
Frolunda HC:s maskot Frolle.

Partnerskapet med Frolunda HC bygger pa gemensamma varderingar dar
lagarbete, prestation och engagemang star i centrum, nagot som tydligt
speglades under kvallen. Ett uppskattat inslag var nar Sandra Larsson, ny
distriktschef i omradet, klev ner pa isen for att delta i prisutdelningen och
overlamnade priser till bland annat matchens spelare.

Sandra Larsson, distriktschef pa Carglass® i Goteborg berattar:

"Vilken fantastisk dag! Att sé mdnga medarbetare var med gor att vi stdrker
gemenskapen och vi hade riktigt trevligt tillsammans. Frolunda imponerade bdade
som vdrd och med en hdrlig seger, samarbete dr nyckeln till framgdng. Vi ser fram
emot ett vaxande partnerskap och fler givande utbyten framover.”

Eventet togs mycket val emot av medarbetarna och blev ett naturligt tillfalle
att starka relationer och fira det nya samarbetet. Att Frolunda dessutom tog
hem segern mot Leksand bidrog till den goda stamningen och gjorde kvallen
annu mer minnesvard.

Matchvardskapet blev ett tydligt exempel pa hur partnerskapet mellan
Carglass® och Frolunda HC inte bara handlar om synlighet, utan om att skapa
upplevelser som starker lagandan, bade inom laget och bland Carglass®
medarbetare.

Carglass® ar en del av Belron - varldens ledande foretag inom lagning och
byte av bilglas, med en omsattning pa mer an 3,1 miljarder euro. Belron ar

verksamma over hela varlden och sysselsatter 30 000 manniskor dagligen, i
mer an 40 lander pa 5 kontinenter.

| hjartat av allt vi gor ar vart atagande att konstant leverera en kundservice i
varldsklass. Vi mater kundndjdhet i alla vara verksamheter genom att vi ber
vara kunder att betygsatta oss baserat pa fragan: "Hur troligt ar det att du
rekommenderar oss till en van eller kollega?". Vi ar oerhort stolta Over att
vart globala betyg ar dver 84,9%.

Var affarsidé ar att vara tekniker alltid ska ha tillgang till ratt glas av hogsta



kvalitet. Mer an 95% av rutorna ar alltid tillgangliga fran vart lager, och vi har
over 3,5 miljoner glasrutor i lager.

"The Belron Way of Fitting” har definierats av Belrons tekniska team och
innebar att varje servicetillfalle i varlden foljer exakt samma process for att
uppna Belrons hoga kvalitetsstandard i varje utfort arbete.
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