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Säker arbetsmiljö i fokus – året om, men
särskilt denna vecka

Denna vecka uppmärksammar vi Internationella Arbetsmiljödagen – en dag som
kanske inte firas med tårta och konfetti, men som är minst lika viktig för alla oss i
bilglasbranschen.

Hos oss på Carglass® är arbetsmiljön inte bara en punkt i personalhandboken
– det är en självklar och levande del av vår vardag. Från verkstadsgolv till
kontor handlar det om att skapa en trygg, säker och trivsam miljö där våra
medarbetare kan må bra och göra ett bra jobb.



Just denna vecka vill vi därför slå ett extra slag för arbetsmiljön, och dela
med oss av några enkla men viktiga påminnelser som vi hoppas att hela
branschen kan inspireras av:

• Skyddsutrustning är inte valfri – oavsett hur liten uppgiften är. Vi
påminner varandra – det handlar om omtanke.

• Rapportera risker och tillbud direkt – ju tidigare vi vet, desto
snabbare kan vi förebygga.

• Tänk ergonomiskt – kroppen ska hålla hela livet. Lyssna på
signalerna!

• Se varandra – ett enkelt “hur mår du?” kan göra mer än man tror.
En stark arbetsmiljö är också en inkluderande och stöttande
kultur.

Vi vet att bilglasbranschen har sina tuffa sidor – fysiskt arbete, snabba
vändningar och högt tempo. Men vi är också en bransch fylld av engagemang,
yrkesstolthet och kollegial värme. Därför vill vi – och hoppas att fler vill
hänga på – lyfta vikten av arbetsmiljöfrågorna lite extra denna vecka.

För en tryggare, friskare och gladare bransch – varje dag på året.

Carglass® är en del av Belron – världens ledande företag inom lagning och
byte av bilglas, med en omsättning på mer än 3,1 miljarder euro. Belron är
verksamma över hela världen och sysselsätter 30 000 människor dagligen, i
mer än 40 länder på 5 kontinenter.

I hjärtat av allt vi gör är vårt åtagande att konstant leverera en kundservice i
världsklass. Vi mäter kundnöjdhet i alla våra verksamheter genom att vi ber
våra kunder att betygsätta oss baserat på frågan: "Hur troligt är det att du
rekommenderar oss till en vän eller kollega?". Vi är oerhört stolta över att
vårt globala betyg är över 84,9%.

Vår affärsidé är att våra tekniker alltid ska ha tillgång till rätt glas av högsta
kvalitet. Mer än 95% av rutorna är alltid tillgängliga från vårt lager, och vi har
över 3,5 miljoner glasrutor i lager.



’The Belron Way of Fitting’ har definierats av Belrons tekniska team och
innebär att varje servicetillfälle i världen följer exakt samma process för att
uppnå Belrons höga kvalitetsstandard i varje utfört arbete.
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