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Carglass® växer i Linköping – ny stor
verkstad för alla fordonstyper i Tornby

Carglass® stärker sin närvaro i Östergötland genom att öppna en andra
verkstad i Linköping. Den nya anläggningen i Tornby handelsområde utökar
bolagets kapacitet och serviceutbud till att omfatta tung trafik, husbilar och
specialfordon, utöver kärnverksamheten med personbilar.
Strategisk expansion möter ökad efterfrågan

Etablering av den nya verkstaden är ett direkt svar på den ökade efterfrågan
på bil- och fordonsglas i regionen. Med en större anläggning och utökad
teknisk kapacitet kan Carglass® nu erbjuda fullständiga lösningar för såväl



privatpersoner som företagskunders fordon.
Daniel Persson, Regionchef för Region Central:
"Denna expansion är en naturlig del av vår långsiktiga strategi att finnas nära
våra kunder och erbjuda direkt och högkvalitativ service där behovet är som
störst. Tornby-verkstaden möjliggör inte bara kortare ledtider för befintliga
kunder, utan öppnar även för nya affärsmöjligheter inom segment som tidigare
krävt specialistlösningar. Vi är därmed väldigt glada över den här utökningen och
ser redan nu att båda gamla och nya kunder hittar till vår nya verkstad."

Carglass® är en del av Belron – världens ledande företag inom lagning och
byte av bilglas, med en omsättning på mer än 3,1 miljarder euro. Belron är
verksamma över hela världen och sysselsätter 30 000 människor dagligen, i
mer än 40 länder på 5 kontinenter.

I hjärtat av allt vi gör är vårt åtagande att konstant leverera en kundservice i
världsklass. Vi mäter kundnöjdhet i alla våra verksamheter genom att vi ber
våra kunder att betygsätta oss baserat på frågan: "Hur troligt är det att du
rekommenderar oss till en vän eller kollega?". Vi är oerhört stolta över att
vårt globala betyg är över 84,9%.

Vår affärsidé är att våra tekniker alltid ska ha tillgång till rätt glas av högsta
kvalitet. Mer än 95% av rutorna är alltid tillgängliga från vårt lager, och vi har
över 3,5 miljoner glasrutor i lager.

’The Belron Way of Fitting’ har definierats av Belrons tekniska team och
innebär att varje servicetillfälle i världen följer exakt samma process för att
uppnå Belrons höga kvalitetsstandard i varje utfört arbete.
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