AT
CARGLASS

Carglass® dppnar nu upp annu en verkstad. Denna gang pa Liding6 i Stockholm
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Nu har vi 6ppnat verkstad nummer 80 har
i Sverige. Pa Lidingo.

De senaste aren har varit handelserika for Carglass® Sverige.
Forutom en helt ny ledningsgrupp har fokus legat pa att hoja tillgangligheten
for vara kunder.

"Da vi vet att de flesta donskar att fa hjdlp av oss med att laga eller byta sitt
bilglas ndra sitt hem eller sin arbetsplats behdver vi 6ppna upp verkstdader pd fler
stallen runt om i landet.



Darfor har vi de senaste tvd dren gdtt fran 50 till 80 heldgda Carglass ®-
verkstdder, ddr Carglass ®-verkstad nummer 80 blev den nyéppnade verkstaden
pd Lidingo.

Nu kan alla i Storstockholm hitta en Carglass®-verkstad i nérheten, oavsett var
de bor eller arbetar” sager Fredrik Feldt, Operativ chef.

Carglass® ar en del av Belron - varldens ledande foretag inom lagning och
byte av bilglas, med en omsattning pa mer an 3,1 miljarder euro. Belron ar
verksamma over hela varlden och sysselsatter 30 000 manniskor dagligen, i
mer an 40 lander pa 5 kontinenter. | manga lander har vi mojlighet att
reparera och byta vindrutor 24 h om dygnet och vara tekniker utfor servicen
bade mobilt och i verkstader.

| hjartat av allt vi gor ar vart atagande att konstant leverera en kundservice i
varldsklass. Vi mater kundnojdhet i alla vara verksamheter genom att vi ber
vara kunder att betygsatta oss baserat pa fragan: "Hur troligt ar det att du
rekommenderar oss till en van eller kollega?". Vi dr oerhort stolta Over att
vart globala betyg ar dver 84,9%.

Var affarsidé ar att vara tekniker alltid ska ha tillgang till ratt glas av hogsta
kvalitet. Mer an 95% av rutorna ar alltid tillgangliga fran vart lager, och vi har
over 3,5 miljoner glasrutor i lager.

"The Belron Way of Fitting” har definierats av Belrons tekniska team och
innebar att varje servicetillfalle i varlden foljer exakt samma process for att
uppna Belrons hoga kvalitetsstandard i varje utfort arbete.



Kontaktpersoner

Fredrik Feldt
Presskontakt

VD

Carglass® Sweden AB
fredrik.feldt@carglass.se
070 -716 06 80


mailto:fredrik.feldt@carglass.se
tel:070 - 716 06 80

