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Varannan barnfamilj kor med farliga
bilrutor

Vareninnebar hogsasong for stenskott. Men trots att skadade vindrutor
innebar en okad sakerhetsrisk vantar 1 av 4 svenskar ett halvar eller mer
innan de reparerar skadan, det visar en ny undersokning YouGov gjort pa
uppdrag av Carglass®*.

Enligt en ny undersokning YouGov gjort pa uppdrag av Carglass har 2 av 5
svenska bilister kort med skadad vindruta nagon gang under de senaste 12
manaderna.



Vanligast ar det bland familjer med sma barn. Inom den gruppen har over
halften av bilisterna kort med skadad ruta under samma period.

- Manga vet inte att vindrutan bidrar till sa mycket som 30 procent av bilens
totala hallfasthet och att stenskott och andra liknande skador innebar en
sakerhetsrisk. En skadad vindruta kan till exempel gora att airbagen pa
passagerarsidan inte fungerar som den ska, sager Tommy Hartman,
bilglasexpert pa Carglass®.

3 av 5 svenskar vet inte om riskerna

Bilden av att manga inte forstar allvaret med skadade vindrutor stammer
overens med undersokningen. 3 av 5 svenska bilister uppger att de anser att
ett stenskott eller en spricka i vindrutan utgor en “liten risk” eller "ingen risk
alls.

”

- Stenskott kan snabbt leda till allvarligare skador, speciellt nu nar
temperaturen skiftar mycket mellan dag och natt och skapar spanningar i
rutan. Vi rekommenderar alltid att man lagar en skadad vindruta sa fort som
mojligt. Det ar bade sakrare och billigare an alternativet, sager Tommy
Hartman.

Mer siffror fran undersokningen:

Hogst andel trasiga vindrutor finns i Stockholm, dar 48 % svarar att de kort bil
med trasig/skadad vindruta de senaste 12 manaderna. Lagst andel trasiga
vindrutor finns i Skdne, Blekinge och Halland, dar 35 % svarar att kort bil med
trasig/skadad vindruta de senaste 12 manaderna.

For mer information kontakta:
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Tele, 073-500 74 03
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* Undersokningen ar genomférd av opinions- och
marknadsundersokningsforetaget YouGov. Under perioden 3-4 april 2019 har
sammanlagt 1022 intervjuer via internet genomforts med man och kvinnor
18+ ar i Sverige, som ager eller har tillgang till bil.

Carglass® ar en del av Belron - varldens ledande foretag inom lagning och
byte av bilglas, med en omsattning pa mer an 3,1 miljarder euro. Belron ar
verksamma over hela varlden och sysselsatter 25.600 manniskor dagligen, i
mer an 30 lander pa 5 kontinenter. | manga lander har vi mojlighet att
reparera och byta vindrutor 24 h om dygnet och vara tekniker utfor servicen
bade mobilt och i verkstader. | genomsnitt repareras 7.800 vindrutor varje
dag och vi utfor ett arbete var tredje sekund.

| hjartat av allt vi gor ar vart atagande att konstant leverera en kundservice i
varldsklass. Vi mdter kundndjdhet i alla vara verksamheter genom att vi ber
vara kunder att betygsatta oss baserat pa fragan: "Hur troligt ar det att du
rekommenderar oss till en van eller kollega?". Vi ar oerhort stolta Over att
vart globala betyg ar éver 80,5%.

Var affarsidé ar att vara tekniker alltid ska ha tillgang till ratt glas av hogsta
kvalitet. Mer an 95% av rutorna ar alltid tillgangliga fran vart lager, och vi har
over 3,5 miljoner glasrutor i lager.

"The Belron Way of Fitting” har definierats av Belrons tekniska team och
innebar att varje servicetillfalle i varlden foljer exakt samma process for att
uppna Belrons hoga kvalitetsstandard i varje utfort arbete.
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